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《办公家具 办公椅 尺寸测量方法》 

国家标准修订编制说明 

1  工作简况，包括任务来源、制定背景、起草过程等 

1.1 任务来源 

本标准项目是根据国家标准化管理委员会于 2025 年 9 月 5 日下达的第八批

推荐性国家标准计划（国标委发〔2025〕 47 号）（项目计划编号为

20254805-T-607），项目名称“办公家具 办公椅 尺寸测量方法”进行采标修订

的，主要起草单位：圣奥科技股份有限公司、上海市质量监督检验技术研究院有

限公司（机构改革，2025 年 7 月 1 日由上海市质量监督检验技术研究院转制成

立）等。 

1.2 修订背景 

我国办公椅产业根基深厚，正在经历从“世界工厂”到“世界品牌”的跃迁，

是全球最大的办公椅生产国和出口国，拥有完整的产业链、巨大的产能和成本优

势，我国办公椅出口额常年位居世界第一，是典型的出口导向型产业产品，远销

美国、欧盟、日本等 200 多个国家和地区，据统计，全球销售的 70%的办公椅是

由中国制造的。办公椅是广大消费者在生活、工作中的非常重要的家具产品，如

商业楼宇办公、居家办公、电竞、直播等市场规模需求量很大，办公椅的设计、

质量、安全、功效学等，不仅反映公司的形象，还影响使用人员舒适度和办公效

率，甚至直接影响使用者的健康和生命安全。 

2017 年，ISO/TC 136 发布实施了 ISO 24496-2017《办公家具 办公椅 尺寸

测量方法》国际标准，2018 年 9 月，ISO/TC 136 对 ISO 24496-2017 的实施情况

提出了修改建议（见 ISO/TC136N523 号文、535 号文），随即 ISO/TC 136WG1 椅

子测试工作组提出了对ISO 24496-2017的修订，修订版于2021年正式发布实施，

新发布标准 ISO 24496-2021 不仅采纳了 ISO/TC136N523 号文、535 号文的内容，

还少量其他内容进行了调整。 

我国发布实施了 GB/T 38733—2020/ISO 24496:2017，该标准虽然采纳了 ISO 

24496:2017 和 ISO/TC136N523 号文、535 号文的内容。但是，与 ISO 于 2021 年

发布实施了 ISO 24496:2021 还是有一些差异。为贯彻落实我国标准化发展纲要，
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提升我国采标率，促进我国办公椅贸易全球化，推动公平竞争和可持续发展，提

升企业国际竞争力，所以有必要修订该标准，保持与国际标准的一致性。 

1.3 起草过程 

1.2.1 起草阶段 

该标准制定计划 2025 年 9 月下达，成立了以圣奥科技股份有限公司、上海

市质量监督检验技术研究院有限公司、永艺家具股份有限公司、乐捷家居股份有

限公司、深圳西昊智能家居股份有限公司、东莞市锦辉检测设备制造有限公司等

单位为主要起草的起草工作组。上海市质量监督检验技术研究院有限公司牵头承

担标准翻译起草工作；圣奥科技股份有限公司牵头承担了校稿和使用及使用问题

反馈等工作，永艺家具股份有限公司、乐捷家居股份有限公司、深圳西昊智能家

居股份有限公司、东莞市锦辉检测设备制造有限公司等单位承担了翻译草案的测

量验证工作，圣奥科技股份有限公司在标准可操作性验证分析等方面贡献了较大

的力量等。2025 年 12 月，标准起草小组完成了全部翻译编辑和有关使用理解和

校对工作。2026 年 1 月～2 月，起草小组委托永艺家具股份有限公司、乐捷家居

股份有限公司、深圳西昊智能家居股份有限公司、东莞市锦辉检测设备制造有限

公司等进行了操作形成了标准草案，并对椅子测量装置 CMD 提出了修改意见，

制造商根据意见改进了 CMD 的设计，新一代 CMD 更具有科学性和可操作性。

2026 年 3 月 13 日，起草小组会同有关标委会委员、观察员在线上，对标准的内

容，尤其是修改内容进行了研讨，形成了征求意见稿及其编制说明。 

1.2.2 征求意见阶段 

2026 年 4 月中旬，起草小组将该标准的征求意见稿及其编制说明报给了全

国家具标委会秘书处。2026 年 4-5 月，全国家具标准化技术委员会秘书处组织该

标准面向家具生产企业、销售企业、质检机构、相关的科研院所、高校、家具协

会、外资检测、认证机构等征求意见。  

1.2.3 审查阶段 

2026 年 8 月。  

1.2.4 报批阶段 

2026年9月22日。 
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1.2.5 主要参加单位和工作组成员及其所做的工作 

本标准由圣奥科技股份有限公司牵头承担校稿和使用及使用问题反馈等工

作，上海市质量监督检验技术研究院有限公司承担翻译、组织调研、试验验证等

工作，永艺家具股份有限公司、东莞市锦辉检测设备制造有限公司等单位承担了

翻译草案的测量验证工作。上海市质量监督检验技术研究院有限公司罗菊芬、圣

奥科技股份有限公司的杜修兵等申请立项，罗菊芬负责标准草案的翻译及校对、

编辑工作；浙江圣奥家具制造有限公司的夏巧灵、钟川等负责组织标准草案的使

用，在使用中发现问题、分析问题、并提出修改建议，永艺家具股份有限公司的

王元斌、乐捷家居股份有限公司的丁雪东、深圳西昊智能家居股份有限公司罗慧

平、东莞市锦辉检测设备制造有限公司贺冰负责校对英文翻译稿和实验室测量验

证可操作性，提出改进建议，贺冰还负责改进相应的 CMD 设备。 

2  标准编制原则、主要内容及其确定依据，修订国家标准时，还包

括修订前后技术内容的对比 

2.1 标准编制原则 

2.1.1 规范性原则 

标准按GB/T 1.1-2020和GB/T 2000.2给出的规定编写。 

2.1.2 科学性、可操作性原则 

技术指标保持与国际标准 ISO 24496-2021 一致性原则。标准草案通过实验

室验证试验、企业确认等，确保标准规定与测量操作统一性。 

2.2 主要内容及其确定依据 

本标准采用翻译法等同采用了 ISO 24496：2021《办公家具 办公椅 尺寸的

测定方法》，内容和编写格式尽量与 ISO 24496：2021 保持一致。但根据 GB/T 

1.1-2020 的编辑规定和标准前后相关内容的一致表述，起草小组作了如下改动。 

2.2.1 关于更改 3.8 和 B.8 条款有关表述的说明 

为了与标准中表 3 有关β角的内容一致，将 3.8 条靠背角度与垂直线的夹角

的定义，改为靠背与水平线的夹角的定义，以及附录 B 中 B.8 有关内容。起草小

组根据标准中β角的表述和图示，认为 ISO 24496：2021 中 3.8 条和 B.8 的表达

有误。 
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2.2.2 关于修改 4.4 条款中引用条款的说明 

为了应对标准前文引用后文条款的正确性，将 4.4 条测量不确定度中引用的

附录条款 C.6 改为 C.5，更正国际标准错误。 

2.2.3 关于修改 6.3.1.1 下设条款及表 2中相应条款编号的说明 

为了符合 GB/T 1.1-2020 编写的规定，将 6.3.1.1 条框下设分条款 A、B、C、

D、E 改为对应的 4 级条款，即 6.3.1.1.1、6.3.1.1.2、6.3.1.1.3、6.3.1.1.4、6.3.1.1.5，

及，同时修改了表 2 中相应条款的表达方法。 

2.2.4 关于更改附录 A表 A.1 中的图纸编号的说明 

起草小组根据标准内容和附录 A 给出的网址，校对了有关图纸，发现表 A.1

有些图纸编号有误，应将 P004-24496-3 改为 P004-24496-2、P012-24496-3 改为

P012-24496-2 、 P016-24496-3 改 为 P016-24496-2 、 P018-24496-3 改 为

P018-24496-2 、 A012-24496-2 改 为 A012-24496-3 、 P034-24496-3 改 为

P034-24496-2 、 P035-24496-3 改 为 P035-24496-2 、 P036-24496-3 改 为

P036-24496-2 、 P039-24496-2 改 为 P039-24496-3 、 A009-24496-3 改 为

A009-24496-2 、 P040-24496-3 改 为 P040-24496-2 、 P042-24496-3 改 为

P042-24496-2 、 P024-24496-2 改 为 P030-24496-2 、 P030-24496-2 改 为

P024-24496-2，更正国际标准的错误。 

2.2.5 关于删除附录 A表 A.1 有关图纸编号的说明 

起草小组按附录 A 给出的网址和校对标准有关内容，在网址中查无表 A.1

中 A006-24496-3、A012-24496-3 和 P043-24496-2、P044-24496-2、P046-24496-2、

P047-24496-2、P048-24496-2 等图纸及其编号，标准内容中也无需这些图纸，因

此删除了这些图纸编号，更正国际标准错误。 

2.2.6 关于更改附录 A中图 A.1 的标引序号 5、6、7、8内容的说明 

根据 CMD 的实际结构，ISO 24496:2021 中附录 A 图 A.1 标引序号 5、6、7、

8 标引内容有错，起草小组更正了国际标准的错误。 

2.2.7 关于增加附录 A图 A.1 标引序号 9的说明 

起草小组在标准验证实验中，发现有的实验室对理解和计算 CMD 总质量有

差异，为帮助本标准的执行协调统一，以及 CMD 质量的科学计算，起草小组增

加了附录 A 中图 A.1 标引序号 9 的说明。 
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2.2.8 关于修改 CMD 质量计算的说明 

ISO 24496:2021 附录 A 中图 A.1 图题后面的一段文字规定 CMD 的质量(包

括图 A.1 中的 5,8,9 构件)应为 64 kg。按实际 CMD 结构和图 A.1 的标引序号指向

的 CMD 结构，应改为：CMD 的质量(包括图 A.1 中的 7,8,9 构件)应为 64 kg。 

特别说明的是：GB/T 38733—2020 的图 A.1 是正确的，但是 ISO 24496:2021

将有关标引序号更换了位置，但标引序号说明没有相应更改，导致错误。 

2.2.9 关于修改参考文献脚注的说明 

参考文献中的脚注无实质性内容，只是一些参考标准的删除和删除版本的标

注，起草小组采用将脚注的内容直接写在相应文件的后面。见参考文献序号 13、

14、16、17、18 中的“撤回”，国际标准 ISO 24496:2021 参考文献下面的脚注

“Withdrawn”。 

2.3 修订前后技术内容的对比 

本标准是对 GB/T 38733—2020/ISO 24496:2017《办公家具  办公椅尺寸测

量方法》的修订，为了与 ISO 24496:2021 有关内容保持一致，做了如下更好： 

——更改了术语和定义的条款号以及图 2 至 27 的图题编号，附录 B 中相应

引用也随着更改（见第 3 章、附录 B，2020 年版的第 3 章、附录 B）； 

——更改了图 3 至图 7、图 9、图 10、图 13 至图 15、图 18 至图 22、图 24

至图 26、图 52 至图 55 和图 61 中使用的尺寸符号（见第 3 章、第 6 章，2020

年版的第 3 章、第 6 章）； 

——更改了靠背宽度的定义、图示和测量方法（见 3.9、图 8 和 6.3.4.4，2020

年版的 3.11、图 9 和 6.3.4.4）； 

——更改了靠背角度的术语和定义（见 3.8、B.8，2020 年版的 3.10、B.8）； 

——更改了夹角基准点和符号约定的规定（见 4.5，2020 年版的 3.2）； 

——更改了腰部支撑凸出量和高度的测量方法，给出了最出量的范围，并调

整了公差（见 6.3.1.1，2020 年版的 6.3.1.1）； 

——更改了测量参数靠背线 b 和凸出量 p 的表达（见 6.3.1.1 中的表 2，2020

年版的 6.3.1.1 中的表 2）； 

——更改了座位倾斜角、靠背角度的描述（见 6.3.1.2 表 3，2020 年版的 6.3.1.2

表 3）； 
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——更改了靠背到座位的移动比率的计算公式（见 6.3.1.3，2020 年版的

6.3.1.3）； 

——更改了附录 A 中图纸的网址和图 A.1（见附录 A，2020 年版的附录 A）； 

——更改了附录 C； 

——更改了参考文献。 

3  试验验证的分析、综述报告，技术经济论证，预期的经济效益、

社会效益和生态效益 

国际标准 ISO 24496: 2021《办公椅 尺寸测量方法》是一个基础但至关重要

的标准，它的核心作用在于为办公椅的关键尺寸提供一个全球统一、客观、可重

复的测量“标尺”。本标准等同采用 ISO 24496: 2021，对制造商、供应链、消

费者、市场监管等提供办公椅尺寸设计、测量、争议解决的统一方法。将推动整

个办公椅业从设计、制造、营销、采购到认证各个环节的规范化、科学化和透明

化，为使用者提供更安全、更合适、更健康的办公座椅这一根本目标。 

起草小组对本标准的规定通过测试 9 件办公椅进行了验证，对标准文本的理

解和使用，在测试验证中没有发现标准操作性问题。验证实验室对我国制造的

CMD 设备提出了一些改进意见，起草小组进行了汇总，见下表。 

序号 存在问题 改进建议 

1 CMD 上升下降操作时，手动摇绞盘费力 
调节装置更换为电动，或优化绞盘方式（如

齿轮） 

2 
在测量靠背倾斜范围时，倾角仪无法

与 CMD 靠背部分磁吸连接，需要手扶 
对应区域增加铁皮覆面，可以磁吸 

3 
座位深度刻度线在 CMD 左侧，而其他

项目读数时在右侧 
CMD 右侧增加相同刻度读数 

4 
靠背高度测量时，头枕容易阻挡与测

量工具干涉，需要拆除头枕测试 
优化夹具细节 

5 4kg 砝码片表面光滑，拿取时易脱手 更换砝码块，表面设计易抓取凹槽 

6 
钢索吊环与 CMD 连接处，每次升起 CMD

时，容易别住，导致 CMD 偏斜 
优化连接方式 

7 
CMD 坐垫与靠背部分连接处，紧固螺丝

频繁松紧，容易滑丝 
可改为插销固定 
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8 
气杆固定杆，伸缩行程偏短，无法适

配所有椅子 
加长调节行程 

9 
测试座面高度时，CMD 前端砝码紧靠座

椅前端，缝隙无法让钢直尺通过 
更改砝码下端结构，留有足够测量空间 

10 整体测量时，人员需要蹲着读数 
设计可升降平台，椅子安装好以后，根据测

量项目升降平台，实现直立读数 

11 
扶手宽度与长度测量工具，需要卡位

块抽出翻转实现测量读数 

刻度尺两侧均增加刻度线，测量时只需翻转

测量工具即可 

12 
CMD 水平推力挡板，放置 CMD 时需要根

据椅子高度相应的调节高度 

增加挡板上下宽度，适配所有椅子，不调节

也能推 

13 平台无水平装置 增加水平仪 

14 
CMD 垂直构件角度有限，大角度椅子不

易测量 
改造 CMD 倾仰机构，实现更大角度的测量 

 

起草小组将验证试验中发现的问题，反馈给了设备供应商，为改进 CMD 椅

子测量装置提供了实践依据。改进后的设备可操作性更强，进一步提升办公椅研

发商和实验室检测的速度和检测数据的精准性。主要验证试验图片如下： 

 

办公椅尺寸测量图                CMD 装置图 
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最大水平凸出量测量 

 

座位靠背倾斜角的测量 

 

座位高度和坐高的测量 
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座位深度测量 

 

最大靠背高度测量 
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扶手高度测量 

4 与国际、国外同类标准技术内容的对比情况，或者与测试的国外样

品、样机的有关数据对比情况  

原欧标规定的办公椅尺寸测量装置见图 1，原 BIFMA 标准规定的办公椅尺

寸测量装置（CMD）见图 2。ISO 24496:2017 发布后，中国 GB/T 38733—2020

采用国际标准，首先按国际标准使用椅子尺寸测量装置 CMD 测量。欧盟也修订

了 EN1335-1:2020，采用国际标准方法，ISO 24496:2021 修改发布后，欧盟增加

了 EN1335-1:2020+A1:2022(E)修改单，保持试验方法与国际一致。美国办公家具

协会也修订了办公椅尺寸测量方法，在 BIFMA X10.1-2024 标准中也采用了 ISO 

24496:2021 国际标准规定的方法。本标准规定的办公椅尺寸测量装置（CMD）

等同采用 ISO 24496:2021 见图 3、图 4。本标准修订后，中国、美国和欧洲等都

采用了国际标准规定的 CMD，优化了原 BIFMA 和欧标 CMD 测量装置的结构，

测试位置更精准、尺寸获取更方便、测量的有关尺寸更多，为办公椅的关键尺寸

提供了全球统一、客观、可重复的测量“标尺”。 

 

图 1 欧洲标准规定的办公椅尺寸测量装置 
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图 2 美国标准规定的办公椅尺寸测量装置 

 

图 3  国际标准规定办公椅尺寸测量装置 

  
图 4 中国使用 CMD 测试办公椅尺寸 

5 以国际标准为基础的起草情况，以及是否合规引用或者采用国际国

外标准，并说明未采用国际标准的原因  
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本标准等同采用国际标准 ISO24496—2021。 

6  与有关法律、行政法规及相关标准的关系 

    与现行相关法律、法规、规章及相关强制性标准协调一致。 

7 重大分歧意见的处理经过和依据  

本标准起草制定过程中，没有重大分歧。 

8 涉及专利的有关说明 

本标准中引用的图形、图纸在 ISO 网站上是公开的。起草小组未发现涉及

的专利。 

9  实施国家标准的要求，以及组织措施、技术措施、过渡期和实施

日期的建议等措施建议 

本标准为第一次修订。修订内容不多，建议发布后 3 个月实施。 

本标准实施之日起，废止 GB/T 38733—2020/ISO 24496:2017《办公家具  办

公椅尺寸测量方法》。 

10 其他应予说明的事项 

无。 

《办公家具 办公椅 尺寸测定方法》标准起草小组  

2026 年 3 月 16 日 


